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Wizyta w ZUS? Zarezerwuj termin i oszczedz czas

Planujesz wizyte w Zakladzie Ubezpieczen Spolecznych? Nie musisz czeka¢ w
kolejce. Wystarczy wczesniej zarezerwowac termin i przyjs¢ do placowki na wybrana
godzine.

Coraz wiecej spraw mozna zatatwic¢ zdalnie - przez eZUS, aplikacje mZUS, podczas e-wizyty
lub dzwonigc na infolinie ZUS pod numer 22 560 16 00. Jesli jednak konieczna jest osobista
wizyta

w ZUS, wczesniejsze umoOwienie terminu pozwala sprawniej zatatwi¢ sprawe i lepiej
zaplanowac¢ swdj dzien.

- Rezerwacja wizyty jest prosta i zajmuje tylko chwile. Dzieki temu klient przychodzi na
konkretna godzine i nie musi traci¢ czasu na oczekiwanie w kolejce - mowi Krystyna
Michatek, regionalna rzeczniczka prasowa ZUS w wojewddztwie kujawsko-pomorskim.

Termin wizyty mozna zarezerwowac przez platforme eZUS, telefonicznie lub bezposrednio
w placéwce.

Klienci Oddzialu ZUS w Bydgoszczy oraz placowek w Inowroctawiu, Nakle nad Notecia,
Swieciu, Tucholi, Zninie i Sep6lnie Krajeiiskim moga uméwié¢ wizyte pod numerem telefonu
52 341 81 26.

Klienci Oddzialu ZUS w Toruniu oraz placéwek we Witoctawku, Grudziadzu, Lipnie,
Aleksandrowie Kujawskim, Brodnicy, Rypinie i Golubiu-Dobrzyniu moga dokonaé¢ rezerwacji
pod numerem
54 230 73 76.

Osoby, ktore nie zarezerwuja wizyty, rowniez zostana obstuzone. Warto jednak pamietac, ze
czas oczekiwania moze by¢ wowczas dtuzszy. Bilety do stanowisk eksperckich wydawane sa
w poniedziatki do godz. 16.45, a od wtorku do piatku do godz. 14.45. Klienci zgtaszajacy sie
tuz przed zamknieciem sali obstugi moga zlozy¢ dokumenty lub pobrac¢ potrzebne
formularze.

Krystyna Michalek
regionalna rzeczniczka prasowa ZUS

w wojewoddztwie kujawsko-pomorskim
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