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Informacje ZUS

Emerytura na konto coraz popularniejsza, Przedsiebiorco nie przegap terminu, Z
doradca ds. ulg i umorzen mozna juz porozmawiac¢ online

Emerytura na konto coraz popularniejsza

Wiekszos¢ emerytow i rencistow woli dostawac¢ swiadczenia z ZUS na rachunek
bankowy. Ten sposob wybrato 77,6 proc. seniorow z torunskiego oddzialu ZUS i
74,6 proc. z bydgoskiego oddzialu ZUS. Pozostali dalej korzystaja z ustug listonosza.

Od kilku lat wyptaty swiadczen na rachunki bankowe stopniowo rosna. Dzi$ juz 73 proc.
emerytdw i rencistéw otrzymuje Swiadczenia na konto, gdy jeszcze w 2005 r. byto to 45 proc.
aw 2010 r. - 56 proc. Wsrdd osoéb korzystajacych z kont przewazaja panie. Najbardziej
ubankowiona grupa swiadczeniobiorcéw sa osoby pobierajace nauczycielskie swiadczenia
kompensacyjne (97 proc.) oraz klienci otrzymujacy emerytury pomostowe (93 proc.).
Najrzadziej z odbioru swiadczenia na konto bankowe korzystaja osoby pobierajace renty
rodzinne (56 proc.) oraz renty socjalne (57 proc.). - informuje Krystyna Michatek, rzecznik
regionalny ZUS w wojewddztwie kujawsko-pomorskim.

Konto w banku to wieksze bezpieczenstwo dla senioréw. Szczegoélnie teraz, gdy preferowane
sq platnosci bezgotowkowe. To réwniez ogromne oszczednosci dla budzetu panstwa. Za
przekaz pocztowy Zaktad Ubezpieczen Spotecznych musi zaptaci¢ 7,12 zi, natomiast za
przelew bankowy instytucja wydaje jedynie

6 groszy. Przelew na konto to rowniez gwarancja terminowego otrzymania pieniedzy. Jesli
ktos z naszych klientow skarzy sie, ze nie dostal emerytury na czas, to najczesciej jest efekt
tego, ze wystany poczta przekaz pocztowy zostat zbyt pdzno dostarczony do domu albo lezy
nieodebrany na poczcie. Jeszcze gorzej jest, gdy senior jest nieobecny w domu i emerytury
nie ma kto odebrac. Zdarza sie, ze przekaz wraca do ZUS, a emeryt jest bez pieniedzy.
Przelew na konto wyklucza takie sytuacje.- mowi rzeczniczka.

Oba sposoby otrzymywania Swiadczen maja swoich zwolennikow, ale co ciekawe, wskaznik
0s0b korzystajacych z ustug bankowych zdecydowanie rosnie u nowych swiadczeniobiorcow.
W grupie 60-letnich kobiet jest to 83 proc. a w grupie 65-letnich mezczyzn - 78 proc. Te
osoby maja juz inne przyzwyczajenia

w zarzadzaniu swoimi pieniedzmi. W trakcie zatrudnienia wiekszos¢ z nich korzystata juz z
ustug banku. Przyzwyczaili sie do optacania rachunkéw poprzez bankowos¢ internetowa czy
do placenia za zakupy karta platnicza. Zarzadzanie pieniedzmi przy udziale bankow jest
wrecz dla nich naturalne. Przechodzac na emeryture nie chca rezygnowac z tych mozliwosci.
Bank oznacza takze swobodny dostep do pieniedzy, rdéwniez podczas urlopu. - ttumaczy
Krystyna Michatek.

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych pozostawia decyzje o wyborze formy otrzymywania
emerytury i renty swoim swiadczeniobiorcom. Zacheca jednak, aby rozwazy¢ wybranie
bezpiecznej formy przekazywania Swiadczen



w formie przelewow. Brak wiekszej gotdwki w domu ochroni senioréw przed kradzieza oraz
niektorymi oszustwami.

Aby zacza¢ otrzymywac swiadczenie na rachunek bankowy nalezy ztozy¢ w ZUS wniosek
EZP. Mozna to zrobi¢ osobiscie, za posrednictwem operatora pocztowego lub w formie
dokumentu elektronicznego poprzez Platforme Ustug elektronicznych ZUS.

Przedsiebiorco nie przegap terminu! Tylko do 30 listopada mozesz zlozy¢ wniosek o
zwolnienie ze skladek

Jeszcze kilka dni maja przedsiebiorcy z branzy turystycznej, wystawienniczej i
estradowej na zlozenie wniosku o zwolnienie z oplacania skladki za lipiec, sierpien i
wrzesien 2020r. Do tej pory w wojewodztwie kujawsko-pomorskim ZUS umorzyl
skladki za te miesiace na kwote ponad 1,7 mln zt. W calym kraju kwota umorzonych
skladek przekroczyla 50,5 min zl.

Do konca listopada mozna starac sie o zwolnienie z optacania sktadek ZUS na podstawie
tarczy branzowej. Prawo do tej formy pomocy przystuguje ptatnikom sektora turystycznego,
hotelarskiego, organizacji i obstugi targéw, konferencji oraz wystaw. Do tej pory o
umorzenie sktadki za lipiec wnioskowato 221 przedsiebiorcow z naszego regionu, za
sierpien - 237 i za wrzesien -258. Kwota umorzonych sktadek za te miesigce przekroczyta
1,7 mln zl. - informuje Krystyna Michatek, rzecznik regionalny ZUS wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego.

Podstawowym warunkiem ubiegania sie o zwolnienie jest prowadzenie przed

30 czerwca 2020 r. przewazajacej dziatalnosci na podstawie kodéw PKD, ktére obejmuje
tarcza. Nalezy rowniez wykazac¢ 75-procentowy spadek przychodow z przewazajacej
dziatalno$ci uzyskany w pierwszym miesigcu, ktérego dotyczy wniosek o zwolnienie ze
sktadek, w stosunku do tego samego miesiaca w 2019r. Aby skorzystaé ze zwolnienie trzeba
byto réwniez do 2 listopada

(ze wzgledu na to, ze ostatni dzien pazdziernika przypadal na dzien wolny od pracy)
przekaza¢ do ZUS-u deklaracje rozliczeniowe i imienne raporty miesieczne za miesiace
wskazane we wniosku.

Nie dotyczy to przedsiebiorcow zwolnionych z ich sktadania.- wyjasnia rzeczniczka.

Wniosek o zwolnienie z optacania sktadek mozna ztozy¢ najpdzniej 30 listopada 2020 r.
Trzeba to zrobi¢ wyltacznie elektronicznie - za posrednictwem portalu Platformy Ustug
Elektronicznych (PUE) ZUS.

Z doradca ds. ulg i umorzen mozna juz porozmawiac¢ online

E-wizyty w ZUS-ie z kazdym z dniem staja sie coraz bardziej popularne. Z tej
szybkiej i bezpiecznej formy kontaktu skorzystalo ponad 9 tys. klientow, a ich liczba
systematycznie rosnie. W trakcie wideorozmowy

z pracownikiem ZUS mozna zalatwi¢ juz nie tylko sprawy zwiazane z emeryturami,
rentami, wyplata zasitkow, czy prowadzeniem firmy, ale rowniez porozmawiac z
doradca do spraw ulg i umorzen.



E-wizyta to wideospotkanie z ekspertem ZUS, dzieki ktéremu mozna zatatwi¢ wiekszosc
spraw bez koniecznosci wychodzenia z domu. Wystarczy komputer lub inne urzadzenie z
dostepem do internetu

i kamerg. W wojewddztwie kujawsko-pomorskim z e-wizyty w ZUS skorzystalo juz blisko
460 klientéw w tym 250 wideorozmoéw przeprowadzili eksperci bydgoskiego oddziatu i 206
eksperci torunskiego oddziatu. - informuje Krystyna Michatek, rzecznik regionalny ZUS
wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.

W calym kraju z e-wizyty skorzystato ponad 9 tys. klientow. Zadawali pytania dotyczace
przede wszystkim emerytur i rent (2,8 tys.), zasitkéw (2,5 tys.) oraz kwestii zwigzanych z
prowadzeniem firmy, w tym takze pomocy w ramach Tarczy Antykryzysowej (2,3 tys.).
Ponad 1,3 tys. 0osob chciato potwierdzi¢ profil na Platformie Ustug Elektronicznych. Od
poniedziatku, 23 listopada podczas e-wizyty z ekspertem ZUS mozna omoéwi¢ réwniez
sprawy z zakresu ulg i umorzen. Podczas wideorozmowy doradca na podstawie informacji
przedstawionych przez klienta wskazuje mu najdogodniejsze warunki sptaty zadtuzenia.
Moze zaproponowac¢ ptatnikowi roztozenie zadtuzenia na raty, odroczenie terminu ptatnosci
czy zawieszenie postepowania egzekucyjnego. -wyjasnia rzeczniczka.

Trzeba pamietaé¢, ze w kazdej chwili mozna anulowac termin e-wizyty. Wystarczy klikna¢ w
link ,anuluj wizyte” w wiadomosci e-mail otrzymanej z ZUS. Dzieki temu z wolnego terminu
bedzie mogt skorzystac ktos inny.

Krystyna Michatek
Rzecznik Regionalny ZUS
Wojewoddztwa Kujawsko-Pomorskiego
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